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ФИО преподавателя: Колодняя Е.А.
Курс: 1
Группа: 19КБ-11
Тема № 1: Выполнение и оформление операций по банковским вкладам (депозитам)

Перечень вопросов для изучения
1. Организация работы по привлечению денежных средств во вклады (депозиты). 
2. Оформление и выполнение операций по вкладам и депозитам физических и юридических лиц.
3. Система страхования вкладов физических лиц в банках Российской Федерации.
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 Срок выполнения задания до 24.04.2020г. время до 10:00
Email:klena017@bk.ru
Дать ответы и законспектировать следующие вопросы:
1. [bookmark: _GoBack]Понятие профессиональной банковской этики. Нормы этического поведения. 
2. Понятие гражданского и профессионального долга. Отношения к клиентам банка.
3. Мотивация. Правила хорошего тона. Служебная этика. Внеслужебная этика.
4. Миссия банка. Корпоративные ценности. Корпоративный стиль. Раскрытие информации.
5. Коммуникации в банковской сфере.
